
Entrustは、Si.mobil-Vodafoneの
電子請求を加速化かつ保護します
ヨーロッパおよびスロベニアの国家指令および法律では、厳格な一連の規則に従う限り、企業は
電子形式のみで請求書を発行できます。Si.mobil–Vodafoneは、紙ベースの請求書発行を排除
することで達成できる大幅な節約をすぐに実現し、Entrustの技術支援を受け、現在、スロベニア
における最大の電子請求書発行システムの1つになっています。

Si.mobil-Vodafoneは、スロベニアで最初の民間携帯電話事業者であり、その多様な新しいサ 
ービス、製品、技術により、国営の大規模な電話会社と直接競合しています。50万人を超える
顧客を抱えるため、請求はビジネスにとって大きなコストとなっています。そのため、Si.mobil-
Vodafoneは電子請求書を導入することを決定しました。その結果、Si.mobil-Vodafoneのすべ
ての顧客が、請求書を紙か電子形式、またはその両方で受け取るかどうかを選択できるようにな
りました。

電子請求書は、真正性と完全性の証明を必要とする厳格なEU指令および法的要件に従って作
成する必要があります。これを行うために、Si.mobil-Vodafoneは、法的要件に従って電子ビジ
ネスプロセスを自動化した経験のあるeコマースソリューションプロバイダー、SETCCEと協力し
ました。SETCCEは、コアセキュリティテクノロジーを提供したEntrustとも強力なテクノロジー
パートナーシップを結んでいます。 

このソリューションは、紙ベースの請求のために通常は印刷所や郵便局に送信されるデータをキ
ャプチャする「社内の電子プリントショップ」として効果的に設計されました。

紙ベースの請求書から電子請求書への移行は、大きな成功である
ことが示されました。
– Bostjan Zaversek、財務部長、Si.mobil-Vodafone
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その後、データは処理され、提供されるサービスの詳
細な仕様など、必要な補足情報とともに電子請求書
が作成されます。すべての電子文書は、VAT法および
会計基準に従って作成されます。 

次に、各請求書は、その完全性と信頼性を封印する
ためにデジタル署名され、Eメールまたは代替の電子
チャネルを介して顧客に配信されます。

SETCCEのeBiller®システムは入力データを処理し
て請求書を生成し、Entrust nShield®ハードウェア
セキュリティモジュール（HSM）が電子請求書にデジ
タル署名するために使用されます。量が多い場合、時
間は重要な要素であるため、Entrust nShield HSM
は、暗号化処理を加速化することによって重要な役
割を果たします。1秒あたり5,000を超えるデジタル
署名が可能です（1024 RSAキー署名）。

もう1つの非常に重要な要件は、電子請求書にデジタ
ル署名を適用するために必要な暗号化鍵の安全な
保管でした。Entrust nShield HSMは、デジタル署

名用の鍵を安全に保管するだけでなく、情報へのア
クセスを安全に管理します。Entrust nShield HSM
は、業界で最も厳しいセキュリティベンチマークの1つ
であるFIPS140-2レベル3に認定された改ざん防止
ハードウェア環境を提供します。秘密鍵にアクセスし
て署名に使用できるのは、正しい数の権限のある担
当者がいるときだけです。これは、鍵とプロセスを損
なう可能性がほとんどなくなることを意味します。

電子請求書は、進歩的なモバイルサービスオペレー
ターとしてのSi.mobilの地位をさらに強化し、電子形
式のみで請求書を受け取ることを選択する顧客が増
えるにつれて、経済的利益は日々増加しています。Si.
mobil-Vodafoneは、紙ベースのプロセスを排除す
ることで、生産および流通コストの最大80％が節約
されたと考えています。

固定通信と移動体通信の大きな成長に伴い、請求は
すべてのネットワーク事業者にとって大きな課題とな
っています。

システムインテグレーターであるSETCCEとEntrustの間には緊密な
協力関係があり、この専門分野での知識と経験を組み合わせることで、
理想的なソリューションが実現しました。このサービスはすべての法的
要件を満たし、加入者により優れたサービスとより高い柔軟性を提供
します。これは私たちに重要な競争力を与えます。

– Bostjan Zaversek、財務部長、Si.mobil-Vodafone 
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Entrustの使用における利点
 •  顧客とビジネスを詐欺から保護する

 •  紙ベースの処理を排除することで、製品お
よび流通コストの最大80％を節約できる

 •  データ侵害のリスクを軽減する

 •  暗号化鍵を迅速に費用対効果が高い方法
で管理する

 •  整合性、信頼性、安全な監査証跡を提供
する

電子請求への移行は、コストを削減し、請求プロセ
スを合理化するだけでなく、通信会社の二酸化炭
素排出量も削減します。ただし、プロセスが完全に
安全であり、Entrustテクノロジーが保護と安全な
監査証跡を提供する上で重要な役割を果たしてい
ることも不可欠です。

ENTRUSTについて

Entrustは、信頼性の高い本人認証、決済、データ
保護を可能にすることにより、世界の動きを安全に
維持します。今日、人々はこれまで以上に、国境を
越えた移動、買い物、電子政府サービスへのアクセ
ス、企業ネットワークへのログインといったさまざま
な場面で、シームレスで安全なユーザー体験を求め
ています。Entrustは、これらすべてのインタラクショ
ンに対応した、他では見られない広範なデジタルセ
キュリティおよび資格情報発行用ソリューションを
提供しています。2,500名以上の従業員とグローバ
ルパートナーのネットワークを備え、150か国以上
における顧客から支持されているため、世界におけ
る多くの委託組織から信頼を得ていることは不思
議ではありません。 
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