
Entrust velocizza e rende 
sicura la fatturazione 
elettronica per  
Si.mobil-Vodafone
Ai sensi delle direttive comunitarie e delle normative slovene, le aziende hanno la 
facoltà di emettere fatture esclusivamente in formato elettronico, a condizione che 
rispettino una serie di regole severe. Si.mobil-Vodafone è stata una fra le prime 
aziende a intuire che l'eliminazione delle fatture cartacee avrebbe potuto portare 
a risparmi ingenti e, con il supporto della tecnologia di Entrust, vanta oggi uno dei 
più grandi sistemi di fatturazione elettronica della Slovenia.

Si.mobil-Vodafone è il principale operatore privato di telefonia mobile sloveno e, 
grazie all'ampia varietà di nuovi servizi, prodotti e tecnologie offerti, si trova in 
diretta concorrenza con la società di telecomunicazioni statale. Con oltre 500.000 
clienti, l'emissione delle fatture ha da sempre rappresentato un costo notevole per 
l'azienda, che ha deciso quindi di introdurre la fatturazione elettronica, dando ai 
propri utenti la possibilità di scegliere se ricevere i documenti in formato cartaceo, 
digitale o entrambi.

Le fatture elettroniche devono essere create in conformità alle rigorose direttive 
e ai requisiti legislativi dell'Unione europea, che richiedono prova dell'autenticità e 
dell'integrità dei documenti. Si.mobil-Vodafone ha quindi avviato una collaborazione 
con il fornitore di soluzioni di e-commerce SETCCE, riconosciuto per la grande 
esperienza nell'automazione dei processi elettronici aziendali nel rispetto delle 
normative in vigore. SETCCE vanta, inoltre, una partnership tecnologica consolidata 
con Entrust, che ha fornito la tecnologia di sicurezza alla base del sistema. 

Progettata come un vero e proprio reparto di stampa elettronica interno, la 
soluzione acquisisce i dati che in passato venivano inviati alla tipografia e all'ufficio 
postale per l'invio delle fatture in formato cartaceo. I dati vengono quindi elaborati 

Il passaggio dalla fatturazione cartacea a quella 
elettronica si è rivelato un grande successo.

– Bostjan Zaversek, Direttore finanziario, Si.mobil-Vodafone
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per creare la fattura elettronica, che contiene 
anche eventuali informazioni aggiuntive, 
come i dettagli specifici dei servizi forniti. 
Tutti i documenti digitali sono conformi alla 
legge sull'IVA e alle norme contabili. 

In seguito, ogni fattura viene firmata 
digitalmente per garantirne l'integrità e 
l'autenticità ed è poi inviata ai clienti via 
email o per altre vie telematiche.

Mentre il sistema eBiller® di SETCCE elabora i 
dati di input e genera le fatture, gli hardware 
security module (HSM) nShield® di Entrust 
sono utilizzati per l'apposizione delle firme 
digitali. Dati i volumi elevati di fatture 
emesse, il tempo è un fattore decisivo per 
Si.mobil-Vodafone. Il ruolo degli HSM nShield 
di Entrust risulta, quindi, essenziale, perché 
accelerano l'elaborazione crittografica, 
riuscendo ad apporre oltre 5.000 firme 
digitali al secondo (chiavi RSA a 1024 bit).

Tra gli altri requisiti importanti individuati 
spicca l'archiviazione sicura delle chiavi 
di crittografia necessarie per apporre le 
firme digitali sulle fatture elettroniche. Gli 
HSM nShield di Entrust non si limitano a 
memorizzare le chiavi in modo sicuro, ma 
proteggono e gestiscono anche l'accesso 

alle informazioni, fornendo un ambiente 
hardware a prova di manomissione certificato 
secondo lo standard FIPS 140-2 di livello 
3, uno dei più severi parametri di sicurezza 
del settore. Inoltre, rendono le chiavi private 
accessibili e utilizzabili per il processo di 
firma solo in presenza del numero corretto 
di membri del personale autorizzato. 
Questa limitazione rende la possibilità di 
compromettere le chiavi e il processo, di 
fatto, nulla.

Oltre ad aver consolidato la posizione di 
Si.mobil come operatore di servizi mobili 
innovativi, la fatturazione elettronica 
garantisce un aumento continuo dei vantaggi 
finanziari per l'azienda, dato che sempre 
più clienti scelgono di ricevere le fatture 
esclusivamente in formato digitale.  
Si.mobil-Vodafone ritiene, infatti, che 
l'eliminazione dei processi cartacei abbia 
portato a un risparmio fino all'80% dei costi 
di produzione e distribuzione.

L’incremento esponenziale delle 
telecomunicazioni fisse e mobili ha 
trasformato la fatturazione in una vera 
e propria sfida per gli operatori di 
rete. Oltre a ridurre i costi e a snellire il 

La collaborazione tra il nostro integratore di sistemi 
SETCCE ed Entrust, due aziende di grande competenza ed 
esperienza, ha portato a una soluzione ideale per il nostro 
settore molto specialistico, che non soddisfa soltanto tutti 
i requisiti di legge, ma fornisce anche un livello di servizio 
superiore e una maggiore flessibilità per i nostri abbonati. 
Il risultato è un importante vantaggio competitivo per la 
nostra azienda.
– Bostjan Zaversek, Direttore finanziario, Si.mobil-Vodafone 
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I VANTAGGI DI ENTRUST
	 • �Protezione dei clienti e dell'azienda 

dalle frodi

	 • �Risparmio fino all'80% dei costi di 
produzione e distribuzione grazie 
all'eliminazione del cartaceo

	 • �Riduzione del rischio di violazioni 
dei dati

	 • �Gestione rapida e a costi contenuti 
delle chiavi di crittografia

	 • �Integrità, autenticità e audit  
trail sicuro

processo, il passaggio alla fatturazione 
elettronica sta portando anche a una 
riduzione dell'impronta di carbonio delle 
organizzazioni del settore. Tuttavia, la 
sicurezza rimane un requisito essenziale 
e la tecnologia di Entrust riveste un ruolo 
strategico nel garantire protezione e un 
audit trail verificabile.

INFORMAZIONI SU ENTRUST

Entrust permette al mondo di continuare ad 
avanzare in sicurezza attraverso sistemi di 
identificazione, pagamento e protezione dei 
dati ad alta affidabilità. Oggi più che mai, 
le persone si aspettano esperienze sicure 
e ottimizzate, che si tratti di attraversare le 
frontiere tra Stati, effettuare un acquisto, 
accedere ai servizi elettronici della pubblica 
amministrazione o collegarsi a una rete 
aziendale. Entrust offre un'ineguagliabile 
gamma di soluzioni di sicurezza digitale ed 
emissione di credenziali, il vero fondamento 
di tutte queste interazioni. Con oltre 2.500 
colleghi, una rete di partner globali e clienti 
in più di 150 Paesi, non sorprende che le 
organizzazioni più fidate al mondo  
scelgano noi. 
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